
The Western North Carolina (WNC) Regional Transit Plan (RTP) will assess existing transit services and 
identify opportunities to coordinate and improve services to better serve the local communities and 
the region at large. In addition, the RTP will assess the possibility to integrate grant management and 
administrative functions for the region, under one or two agencies. The goal is to provide support to 
local agencies managing their state and federal funds.

We need your help!! Please complete either the community survey or the rider survey, if 
you use public transportation, to help us better understand the needs and expectations of your 
community. 

All responses to this survey will be recorded and used to propose recommendations to improve 
the transit ridership experience and advise major decisions in regards to service and funding. The 
survey will be open for four weeks, closing on December 1st. 

Both the ridership and public surveys can be accessed and shared using the following links:

The Western North Carolina (WNC) 
Regional Transit Plan (RTP) 

Click Below:
Rider Survey

Click Below:
Public Survey

https://www.surveymonkey.com/r/WNCRider
https://www.surveymonkey.com/r/WNCPublic


El Plan de Transporte Regional (RTP) del Oeste de Carolina del Norte (WNC) evaluará los servicios de 
transporte existentes e identificará oportunidades para coordinar y mejorar los servicios para servir 
mejor a las comunidades locales y a la región en general. Además, el RTP evaluará la posibilidad de 
integrar la gestión de subvenciones y las funciones administrativas para la región, bajo una o dos 
agencias. El objetivo es brindar apoyo a las agencias locales que administran sus fondos estatales y 
federales.

¡¡Necesitamos su ayuda!! Por favor, complete la encuesta comunitaria o la encuesta de pasajeros, 
si utiliza el transporte público, para ayudarnos a comprender mejor las necesidades y expectativas 
de su comunidad.

Todas las respuestas a esta encuesta se registrarán y utilizarán para proponer recomendaciones 
para mejorar la experiencia de los usuarios de transporte público y asesorar decisiones 
importantes con respecto al servicio y la financiación. La encuesta estará abierta durante 4 
semanas y se cerrará a las 5:00 p. m. del viernes1 de diciembre.

Se puede acceder y compartir tanto el número de usuarios como las encuestas públicas mediante 
los siguientes enlaces:

El oeste de Carolina del Norte (WNC)
Plan Regional de Tránsito (RTP)

haga click abajo:
Encuesta para usuarios 
de transporte público

haga click abajo:
Encuesta 

comunitaria 

https://www.surveymonkey.com/r/WNCRiderEspanol
https://www.surveymonkey.com/r/WNCRiderEspanol
https://www.surveymonkey.com/r/WNCPublicEspanol
https://www.surveymonkey.com/r/WNCPublicEspanol
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